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PROCEDURY ZAPEWNIANIA CIĄGŁOŚCI DZIAŁANIA I POSTĘPOWANIA 

W SYTUACJACH AWARYJNYCH 

1 POSTANOWIENIA OGÓLNE 

Niniejszy dodatek określa ustalenia między NBP a uczestnikami na wypadek awarii 

TARGET lub jednego lub kilku dostawców usług sieciowych lub zakłócenia ich 

funkcjonowania przez nadzwyczajne zdarzenie o charakterze zewnętrznym, jak również 

na wypadek awarii dotykającej jakiegokolwiek uczestnika. 

Ilekroć w niniejszym dodatku określa się dokładny czas, należy przez to rozumieć czas 

lokalny w miejscu siedziby EBC. 

Postanowienia niniejszej sekcji 1 mają zastosowanie do rachunków MCA, rachunków 

RTGS DCA i ich subkont, rachunków technicznych RTGS AS, rachunków T2S DCA, 

rachunków TIPS DCA oraz rachunków technicznych TIPS AS. 

1.1 Środki zapewnienia ciągłości działania oraz przetwarzanie w sytuacjach awaryjnych 

a) W przypadku zaistnienia nadzwyczajnego zdarzenia o charakterze zewnętrznym 

lub awarii TARGET lub awarii jednego lub kilku dostawców usług sieciowych 

zakłócających normalne funkcjonowanie TARGET NBP jest uprawniony do 

stosowania środków zapewnienia ciągłości działania i przetwarzania awaryjnego. 

b) W TARGET dostępne są następujące główne środki zapewnienia ciągłości działania 

i przetwarzania awaryjnego: 

(i) przeniesienie działania TARGET do alternatywnej lokalizacji; 

(ii) zmiana harmonogramu operacyjnego TARGET.  

c) W zakresie środków zapewnienia ciągłości działania i przetwarzania awaryjnego 

NBP dysponuje pełną dowolnością co do tego, czy i jakie środki powinny zostać 

zastosowane. 

1.2 Informowanie o incydentach 

W przypadku wystąpienia zdarzenia opisanego w pkt 1.1 lit. a) informację o tym 

przekazuje się uczestnikom za pośrednictwem strony internetowej EBC, jeżeli jest 
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dostępna, za pośrednictwem graficznych interfejsów użytkownika (GUIs) oraz, 

w odpowiednich przypadkach, za pośrednictwem krajowych kanałów komunikacyjnych. 

Powiadomienia te zawierają w szczególności: 

(i) opis zdarzenia i jego wpływu na TARGET; 

(ii) czas, w którym spodziewane jest rozwiązanie problemu (jeżeli jest znany); 

(iii) informacje o zastosowanych już środkach (jeżeli takie zostały podjęte); 

(iv) zalecenia dla uczestników (jeżeli dotyczy); 

(v) znacznik czasu powiadomienia i wskazanie, kiedy będzie ono aktualizowane. 

1.3 Zmiana godzin operacyjnych 

a) Dokonując zmiany harmonogramu operacyjnego TARGET zgodnie z art. 19 ust. 2 

Umowy, NBP może opóźnić graniczny czas realizacji (cut off times) TARGET dla 

danego dnia operacyjnego lub opóźnić rozpoczęcie kolejnego dnia operacyjnego 

lub zmienić ramy czasowe dowolnego innego zdarzenia wskazanego w dodatku V. 

b) Graniczny czas realizacji TARGET dla danego dnia operacyjnego może być 

opóźniony, jeżeli w trakcie tego dnia miała miejsce awaria TARGET, która została 

usunięta przed godz. 18:00. W normalnych okolicznościach takie opóźnienie czasu 

zamknięcia nie powinno przekraczać 2 godzin, a uczestników powiadamia się tak 

szybko, jak to możliwe.  

c) Po ogłoszeniu opóźnienia granicznego czasu realizacji (cut off times) TARGET 

możliwe jest jego kolejne opóźnienie, nie jest natomiast możliwe jego odwołanie. 

1.4 Pozostałe postanowienia 

a) W przypadku awarii zakłócającej funkcjonowanie NBP niektóre lub wszystkie jego 

funkcje techniczne odnoszące się do TARGET-NBP mogą być realizowane w jego 

imieniu przez inne BC Eurosystemu lub KBC poziomu 3. 

b) NBP może żądać od uczestników uczestniczenia w przeprowadzanych regularnie 

lub jednorazowo testach środków zapewnienia ciągłości działania i przetwarzania 

awaryjnego, szkoleniach lub innych działaniach o charakterze prewencyjnym, 

które NBP uzna za niezbędne. Koszty ponoszone przez uczestników w wyniku 
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przeprowadzania takich testów lub innych działań pokrywają wyłącznie sami 

uczestnicy. 

2 PROCEDURY ZAPEWNIANIA CIĄGŁOŚCI DZIAŁANIA I POSTĘPOWANIA 

W SYTUACJACH AWARYJNYCH (RTGS DCA I PROCEDURY ROZRACHUNKOWE 

RTGS AS) 

Oprócz postanowień sekcji 1 do posiadaczy rachunków RTGS DCA i systemów 

zewnętrznych stosujących procedury rozrachunkowe RTGS AS mają zastosowanie 

w szczególności postanowienia niniejszej sekcji 2.  

2.1 Przeniesienie działania TARGET do alternatywnej lokalizacji 

a) Przeniesienie działania TARGET do alternatywnej lokalizacji zgodnie z pkt 1.1(b)(i) 

może nastąpić do lokalizacji w tym samym regionie lub w innym regionie. 

b) W przypadku przeniesienia działania TARGET do innego regionu uczestnicy: 

(i) nie wysyłają nowych zleceń przekazania środków pieniężnych do TARGET; 

(ii) na wniosek NBP przeprowadzają uzgadnianie; (iii) ponownie składają zlecenia 

przekazania środków pieniężnych, które zostały uznane za zagubione; oraz 

(iv) przedstawiają NBP wszelkie istotne informacje w tym zakresie. 

c) NBP może podjąć dalsze działania, w tym obciążać i uznawać rachunki 

uczestników, w celu przywrócenia na tych rachunkach stanu sprzed przeniesienia 

do alternatywnej lokalizacji. 

2.2 Zmiana godzin operacyjnych 

a) Jeżeli NBP opóźni zamknięcie TARGET zgodnie z pkt 1.3 przed godziną 16:50, 

utrzymuje się minimalny odstęp jednej godziny między granicznym czasem 

realizacji (cut off time) płatności klientowskich i płatności międzybankowych. 

b) System zewnętrzny ustanawia środki działania w przypadkach, w których czas 

ponownego otwarcia jest opóźniony z powodu awarii TARGET w dniu 

poprzednim. 
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2.3 Przetwarzanie awaryjne 

a) Jeżeli NBP uzna to za niezbędne, podejmuje decyzję o rozpoczęciu awaryjnego 

przetwarzania zleceń przekazania środków pieniężnych w rozwiązaniu 

awaryjnym TARGET lub zastosowaniu innych środków. W takich przypadkach 

przetwarzanie awaryjne wykonywane jest na zasadzie najlepszych starań. NBP 

informuje swoich uczestników o rozpoczęciu procedur przetwarzania awaryjnego 

przy użyciu dostępnych środków komunikacji. 

b) W ramach przetwarzania awaryjnego w rozwiązaniu awaryjnym TARGET zlecenia 

przekazania środków pieniężnych są składane przez posiadaczy rachunków 

RTGS DCA i autoryzowane przez NBP. NBP może w drodze wyjątku również 

ręcznie wprowadzać zlecenia przekazania środków pieniężnych w imieniu 

uczestników. Ponadto system zewnętrzny może składać pliki zawierające 

instrukcje płatnicze w ramach procedury rozrachunkowej A RTGS AS i upoważnić 

NBP do ich przekazania do rozwiązania awaryjnego. 

c) Poniższe rodzaje zleceń przekazania środków pieniężnych uznaje się za „bardzo 

krytyczne” a NBP dokłada wszelkich starań, aby w sytuacjach awaryjnych ich 

przetwarzanie odbywało się bez zbędnej zwłoki: 

(i) płatności dotyczące rozrachunku operacji CLS Bank International 

przetwarzane w ramach CLSSettlement; 

(ii) wezwania do uzupełnienia depozytu zabezpieczającego przekazywane przez 

kontrahenta centralnego. 

d) Zlecenia przekazania środków pieniężnych inne niż wskazane w lit. c), które są 

niezbędne do uniknięcia ryzyka systemowego, uznaje się za „krytyczne”, a NBP 

może rozpocząć w odniesieniu do nich procedury przetwarzania awaryjnego. 

Krytyczne zlecenia przekazania środków pieniężnych obejmują w szczególności: 

(i) zlecenia przekazania środków pieniężnych dotyczące rozrachunku innych 

systemów płatności o znaczeniu systemowym w rozumieniu rozporządzenia 

Europejskiego Banku Centralnego (UE) nr 795/2014 (EBC/2014/28)1; 

(ii) zlecenia przelewu płynności na rachunki T2S DCA lub rachunki TIPS DCA; 

 
1 Rozporządzenie Europejskiego Banku Centralnego (UE) nr 795/2014 z dnia 3 lipca 2014 r. w sprawie 

wymogów nadzorczych w odniesieniu do systemów płatności o znaczeniu systemowym (EBC/2014/28) 

(Dz.U. L 217 z 23.7.2014 r., str. 16). 
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(iii) zlecenia przelewu płynności niezbędne do wykonania bardzo krytycznych 

zleceń przekazania środków pieniężnych zgodnie z lit. c) lub innych 

krytycznych zleceń przekazania środków pieniężnych. 

e) Przetwarzaniu awaryjnemu mogą także podlegać zlecenia przekazania środków 

pieniężnych, które zostały już złożone w TARGET-NBP przed uruchomieniem 

przetwarzania awaryjnego, ale znajdują się w kolejce zleceń oczekujących. W takich 

przypadkach NBP dokłada starań, aby uniknąć podwójnego przetwarzania zleceń 

przekazania środków pieniężnych, ale w razie nastąpienia podwójnego 

przetwarzania ryzyko z tym związane ponoszą uczestnicy. 

f) Na potrzeby przetwarzania awaryjnego za pomocą rozwiązania awaryjnego 

TARGET uczestnicy dostarczają kwalifikowane aktywa jako zabezpieczenie. 

Podczas przetwarzania awaryjnego przychodzące zlecenia przekazania środków 

pieniężnych mogą zostać wykorzystane do pokrycia wychodzących zleceń 

przekazania środków pieniężnych. 

2.4 Awarie związane z uczestnikami 

a) Uczestnik, który napotka przeszkodę lub problem uniemożliwiający mu 

przesyłanie zleceń przekazania środków pieniężnych do TARGET, rozwiązuje go 

własnymi środkami. W szczególności Uczestnik może korzystać z wszelkich 

dostępnych rozwiązań wewnętrznych, funkcjonalności graficznego interfejsu 

użytkownika do przetwarzania przelewów płynności i zleceń płatniczych lub 

korzystać z opcji awaryjnej za pośrednictwem interfejsu graficznego. 

b) Jeżeli środki, rozwiązania i opcje zastosowane przez Uczestnika zgodnie z lit. a) 

zostały wyczerpane lub jeżeli okazały się niewystarczające, Uczestnik może 

wówczas zwrócić się o wsparcie do NBP, który udziela takiego wsparcia w oparciu 

o dołożenie najlepszych możliwych starań. Rodzaj wsparcia zaoferowanego 

Uczestnikowi zależy od decyzji NBP. 

c) [Jeżeli ma zastosowanie: dodatkowe szczegółowe środki awaryjne dotyczące 

systemów zewnętrznych są opisane w dodatkowych ustaleniach pomiędzy NBP 

a danym systemem zewnętrznym.] 
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3 PROCEDURY ZAPEWNIANIA CIĄGŁOŚCI DZIAŁANIA I POSTĘPOWANIA 

W SYTUACJACH AWARYJNYCH (RACHUNEK MCA) 

Oprócz postanowień sekcji 1 do posiadaczy rachunków MCA stosuje się w szczególności 

postanowienia niniejszej sekcji 3.  

3.1 Przeniesienie działania TARGET do alternatywnej lokalizacji 

a) Przeniesienie działania TARGET do alternatywnej lokalizacji zgodnie z pkt 1.1(b)(i) 

może nastąpić do lokalizacji w tym samym regionie lub w innym regionie. 

b) W przypadku przeniesienia działania TARGET do innego regionu uczestnicy: 

(i) nie wysyłają nowych zleceń przekazania środków pieniężnych do TARGET; 

(ii) na wniosek NBP przeprowadzają uzgadnianie; (iii) ponownie składają zlecenia 

przekazania środków pieniężnych, które zostały uznane za zagubione; oraz 

(iv) przedstawiają NBP wszelkie istotne informacje w tym zakresie. 

c) NBP może podjąć dalsze działania, w tym obciążać i uznawać rachunki 

uczestników, w celu przywrócenia na tych rachunkach stanu sprzed przeniesienia 

do alternatywnej lokalizacji. 

3.2 Przetwarzanie awaryjne 

a) Jeżeli NBP uzna to za niezbędne, podejmuje decyzję o rozpoczęciu awaryjnego 

przetwarzania zleceń przekazania środków pieniężnych w rozwiązaniu 

awaryjnym TARGET lub zastosowaniu innych środków. W takich przypadkach 

przetwarzanie awaryjne wykonywane jest na zasadzie najlepszych starań. NBP 

informuje swoich uczestników o rozpoczęciu procedur przetwarzania awaryjnego 

przy użyciu dostępnych środków komunikacji. 

b) W ramach przetwarzania awaryjnego w rozwiązaniu awaryjnym TARGET zlecenia 

przekazania środków pieniężnych są składane przez posiadaczy rachunków MCA 

i autoryzowane przez NBP. NBP może w drodze wyjątku również ręcznie 

wprowadzać zlecenia przekazania środków pieniężnych w imieniu uczestników. 

c) Zlecenia przekazania środków pieniężnych niezbędne dla uniknięcia ryzyka 

systemowego uznaje się za płatności „krytyczne”, a NBP może rozpocząć 

w odniesieniu do nich procedury przetwarzania awaryjnego. 
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d) Przetwarzaniu awaryjnemu mogą także podlegać zlecenia przekazania środków 

pieniężnych, które zostały już złożone w TARGET-NBP przed uruchomieniem 

przetwarzania awaryjnego, ale znajdują się w kolejce zleceń oczekujących. W takich 

przypadkach NBP dokłada starań, aby uniknąć podwójnego przetwarzania zleceń 

przekazania środków pieniężnych, ale w razie nastąpienia podwójnego 

przetwarzania ryzyko z tym związane ponoszą uczestnicy. 

e) Na potrzeby przetwarzania awaryjnego za pomocą rozwiązania awaryjnego 

TARGET uczestnicy dostarczają kwalifikowane aktywa jako zabezpieczenie. 

Podczas przetwarzania awaryjnego przychodzące zlecenia przekazania środków 

pieniężnych mogą zostać wykorzystane do pokrycia wychodzących zleceń 

przekazania środków pieniężnych. 

3.3 Awarie związane z uczestnikami 

a) Uczestnik, który napotka przeszkodę lub problem uniemożliwiający mu 

przesyłanie zleceń przekazania środków pieniężnych do TARGET, rozwiązuje go 

własnymi środkami. W szczególności do przetwarzania zleceń przelewu płynności 

Uczestnik może wykorzystać rozwiązania wewnętrzne lub funkcjonalności 

graficznego interfejsu użytkownika. 

b) Jeżeli środki, rozwiązania i funkcjonalności zastosowane przez Uczestnika zgodnie 

z lit. a) zostały wyczerpane lub jeżeli okazały się niewystarczające, Uczestnik może 

wówczas zwrócić się o wsparcie do NBP, który udziela takiego wsparcia w oparciu 

o dołożenie najlepszych możliwych starań. Rodzaj wsparcia zaoferowanego 

Uczestnikowi zależy od decyzji NBP. 

4 PROCEDURY ZAPEWNIANIA CIĄGŁOŚCI DZIAŁANIA I POSTĘPOWANIA 

W SYTUACJACH AWARYJNYCH (RACHUNEK T2S DCA) 

Oprócz postanowień sekcji 1 do posiadaczy rachunków T2S DCA stosuje się 

w szczególności postanowienia niniejszej sekcji 4.  
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4.1 Przeniesienie działania TARGET do alternatywnej lokalizacji 

a) Przeniesienie działania TARGET do alternatywnej lokalizacji zgodnie z pkt 1.1(b)(i) 

może nastąpić do lokalizacji w tym samym regionie lub w innym regionie (jeżeli 

jest taka możliwość).  

b) W przypadku przeniesienia działania TARGET do innego regionu uczestnicy (i) nie 

wysyłają nowych zleceń przekazania środków pieniężnych do TARGET; (ii) na 

wniosek NBP przeprowadzają uzgadnianie; (iii) ponownie składają instrukcje, 

które zostały uznane za zagubione; oraz (iv) przedstawiają NBP wszelkie istotne 

informacje w tym zakresie.  

c) NBP może podjąć dalsze działania, w tym obciążać i uznawać rachunki 

uczestników w celu przywrócenia na tych rachunkach sald sprzed przeniesienia do 

alternatywnej lokalizacji. 

4.2. Awarie związane z uczestnikami 

a) Posiadacz rachunku T2S DCA, który napotka przeszkodę lub problem 

uniemożliwiający mu rozrachunek zleceń przekazania środków pieniężnych 

w TARGET-NBP, rozwiązuje go własnymi środkami. 

b) Jeżeli środki, o których mowa w lit. a), zostały wyczerpane lub jeżeli okazały się 

niewystarczające, Uczestnik może wówczas zwrócić się o wsparcie do NBP, który 

udziela takiego wsparcia w oparciu o dołożenie najlepszych możliwych starań. 

Rodzaj wsparcia zaoferowanego Uczestnikowi zależy od decyzji NBP. 


